
クリーニング同意確認項目
クリーニングによるお客様と私共の行き違いを避けるため、当社ではご依頼いただく前に

事故の起こりやすい書きの事例に該当する可能性のある衣類につきまして、お客様のご同意のもと

クリーニングを行わせて頂いております。

下記の事項にご了承の上で、クリーニングをご希望されます場合は、ご署名をいただきお申込書に

添えてください。尚、ご同意をいただきました際は、商品1点1点適切なクリーニング仕上げを

させていただいております。

（プリーツ加工・シワ加工）

■メーカー様で製造時に行われたプリーツ加工・シワ加工は、復元が困難になる場合がございます。

（スパンコール・ビーズ刺繍）

■スパンコール・ビーズ刺繍などの装飾は、油性の接着剤で使用されていることが多く

クリーニングの際に剥がれが生じることがございます。

（共通の注意事項）

※ボタンや装飾品は、その衣類の着用状態や頻度により、クリーニング中に破損する場合が

ございます。原則としてボタン・装飾品類の破損・紛失につきましては免責とさせていただいて

おります。予めご了承くださいませ。

※上記の項目以外にも当社にて検品をさせていただきました際に、クリーニング不可能と

判断しました際はクリーニングせずにお返しをさせていただく場合がございます。

ご了承ください。

個人情報の取り扱いについて

※ドレス付属品で金属を使用しているものは変形・破損の原因となる為、パックの中に入れることが困

パックの中に入れることが困難な場合がございます。

１．利用目的

当社は、収集した個人情報について、以下の目的のために利用いたします。

①商品発送やサービス実施、およびアフターサービスのため

②資料請求に対する発送のため

③相談・お問い合わせへの回答のため

④商品・サービス・イベントの案内のため

２．第三者提供

当社は、以下の場合を除いて、個人データを第三者へ提供することはしません。

①法令に基づく場合

②人の生命・身体・財産を保護するために必要で、本人から同意を得ることが難しい場合

③公衆衛生の向上・児童の健全な育成のために必要で、本人から同意を得ることが難しい場合

④国の機関や地方公共団体、その委託者などによる法令事務の遂行にあたって協力する必要があり、か

つ本人の同意を得ることで事務遂行に影響が生じる可能性がある場合

３．開示請求

貴殿の個人情報について、ご本人には、開示・訂正・削除・利用停止を請求する権利があります。手続

きにあたっては、ご本人確認のうえ対応させていただきますが、代理人の場合も可能です。


